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Graded Spa intende definire formalmente l'insieme dei principi e delle linee guida da seguire con 
riferimento alle temaƟche ambientali, sociali e di governance con la presente Policy ESG.
La Società riƟene che la strategia aziendale debba integrare quesƟoni ambientali, sociali e di 
governance, facendo scelte volte a generare valore sostenibile e duraturo nel tempo. Ciò 
dovrebbe essere faƩo per avere un impaƩo posiƟvo sulla società e allinearsi con gli interessi degli 
stakeholder interni ed esterni alla Società.
Il presente documento definisce l’approccio adoƩato dalla GRADED nella gesƟone delle proprie 
aƫvità in conformità agli obieƫvi di sostenibilità ambientale, sociale e di governance.

Scopo principale della presente PoliƟca ESG è quello di favorire la sensibilizzazione, la conoscenza 
e l’applicazione degli elemenƟ fondamentali soƩostanƟ gli obieƫvi di sostenibilità ambientale, 
sociale e di governance condivisi con gli stakeholder interni ed esterni, ed una cultura del 
miglioramento conƟnuo, oltre a fornire a tuƫ gli stakeholder un quadro chiaro sulle linee guida 
di sostenibilità che guidano le operazioni di Graded Spa.

La Società si impegna a tal fine ad implementare azioni sostenibili in tema ambientale, sociale e 
di governance in linea e adoƩare una policy coerente con:

- I 17 Sustainable Development Goals (di seguito anche “SDG”), noƟ come “Obieƫvi di 
Sviluppo Sostenibile” (Sustainable Development Goals – SDGs nell’acronimo inglese) 
contenuƟ nella cosiddeƩa “Agenda 2030”. Il suddeƩo documento definisce gli obieƫvi da 
raggiungere entro il 2030, arƟcolaƟ in 169 Target. Gli obieƫvi sono i seguenƟ: Goal 1: 
Sconfiggere la povertà, Goal 2: Sconfiggere la fame, Goal 3: Salute e benessere, Goal 4: 



Istruzione di qualità, Goal 5: Parità di genere, Goal 6: Acqua pulita e servizi igienico-
sanitari, Goal 7:  Energia pulita e accessibile, Goal 8: Lavoro dignitoso e crescita 
economica, Goal 9:  Imprese, innovazione e infrastruƩure, Goal 10: Ridurre le 
disuguaglianze, Goal 11: CiƩà e comunità sostenibili, Goal 12: Consumo e produzione 
responsabili, Goal 13: LoƩa contro il cambiamento climaƟco, Goal 14: Vita soƩ’acqua, 
Goal 15: Vita sulla Terra, Goal 16: Pace, giusƟzia e isƟtuzioni solide, Goal 17: Partnership 
per gli obieƫvi.

- I 10 principi UN Global Compact (di seguito anche UNGC), noƟ come il “Global Compact 
delle Nazioni unite”, ovvero principi aƩraverso i quali l’UNGC richiede alle aziende e alle 
organizzazioni che vi aderiscono, di condividere, sostenere e applicare nella propria sfera 
di influenza un insieme di principi fondamentali, relaƟvi a diriƫ umani, standard lavoraƟvi, 
tutela dell'ambiente e loƩa alla corruzione. I Principi sono i seguenƟ: Diriƫ umani 
(Principio I e II), Lavoro (Principio III, IV, V, VI), Ambiente (Principio VII, VIII, IX), LoƩa alla 
corruzione (Principio X).

In parƟcolare, GRADED rispeƩo agli SDGs e ai dieci principi dell’UNGC aƫnenƟ alla mission 
aziendale, fornisce il suo contributo aƩraverso il perseguimento dei seguenƟ target:



l’efficienza energetica degli impianti in gestione.

l’ambiente, intraprendere iniziative che promuovano una maggiore 

SDG Obieƫvo 9 Costruire infrastruƩure resilienƟ, promuovere un'industrializzazione 
inclusiva e sostenibile e promuovere l'innovazione, potenziare la ricerca 
scienƟfica 

SDG Obieƫvo 10 Potenziare e promuovere l'inclusione sociale, economica e poliƟca di 
tuƫ, garanƟre a tuƫ pari opportunità 

SDG Obieƫvo 11 Rafforzare gli impegni per proteggere e salvaguardare il patrimonio 
culturale e naturale, sostenere rapporƟ economici, sociali e ambientali 
posiƟvi tra le zone urbane, sostenere i paesi meno sviluppaƟ, creare ciƩà 
e insediamenƟ umani inclusivi, sicuri, duraturi e sostenibili

Con la divulgazione di tale poliƟca, ogni portatore di interesse interno ed esterno sarà cosciente 
e consapevole dell’importanza della conformità della propria aƫvità lavoraƟva alla responsabilità 
sociale di impresa ed agli obieƫvi di sostenibilità ambientale, sociale e di governance. 



In parƟcolare, la nostra Società riconosce l’importanza delle responsabilità ambientali, sociali e di 
governance, in quanto elemento essenziale per consolidare il rapporto di fiducia con gli 
stakeholders (dipendenƟ, azionisƟ, organi amministraƟvi e di controllo, clienƟ, fornitori e 
consulenƟ, partner commerciali, intermediari finanziari, comunità locali associazioni ed isƟtuzioni 
nazionali ed internazionali, università e centri di ricerca, start up e altri portatori di interessi 
legiƫmi negli ambiƟ in cui la Società è presente con le proprie aƫvità).

I pilastri su cui fa riferimento la policy ESG della Società sono:

1. Ambiente
GRADED analizza l’impaƩo che la sua aƫvità esercita sull’ambiente. Per la Società essere 
sostenibile in un’oƫca ambientale significa adoƩare praƟche e poliƟche che riducono l’impaƩo 
negaƟvo sull’ambiente, minimizzano l’uƟlizzo di risorse non rinnovabili, e promuovono l’uƟlizzo 
delle energie rinnovabili e l’efficienza energeƟca. Questo implica un impegno per preservare 
l’ambiente, miƟgare i cambiamenƟ climaƟci, proteggere la biodiversità e ridurre l’inquinamento. 

2. Catena del Valore



I benefici di una catena del valore sostenibile si diffondono a tuƩa l’azienda. Per questo moƟvo la 
Società la considera come una leva di business per miƟgare i rischi e cogliere le opportunità̀ del 
mercato. Grazie all’adozione di tecnologie innovaƟve e digitali può migliorare le strategie di 
manutenzione, e aƩraverso la digitalizzazione delle procedure interne ed esterne, delle aƫvità di 
monitoraggio da remoto e di raccolta dei daƟ dagli impianƟ, può garanƟre il controllo e la qualità 
delle informazioni e dei servizi. 

3. Le risorse umane ed il loro valore
Una gesƟone responsabile delle risorse umane aumenta la qualità del lavoro e della vita delle 
persone della Società: per questo moƟvo, GRADED ha sempre posto in primo piano nella propria 
strategia aziendale le persone, ponendosi tra i principali obieƫvi quello di garanƟre a quesƟ ulƟmi 
benessere e crescita, sicurezza nei luoghi di lavoro ed inclusione. Un team di risorse soddisfaƩe, 
fidelizzate, che lavorano in un ambiente inclusivo dove la crescita personale è garanƟta, 
forniscono una work life balance idonea al raggiungimento dei massimi risultaƟ.

4. Patrimonio naturale e culturale
Uno degli obieƫvi della Società è coinvolgere gli stakeholder in un dialogo aƫvo e trasparente,
partecipare a tavoli di lavoro di EnƟ e IsƟtuzioni Nazionali e Internazionali e sostenere iniziaƟve e
progeƫ per creare valore condiviso sul territorio e le comunità locali, sensibilizzandoli sulle 
temaƟche di sostenibilità; promuovere iniziaƟve di educazione ambientale a favore delle nuove 
generazioni, individuare e soddisfare eventuali bisogni ed esigenze degli stakeholder, rispeƩare 
le normaƟve vigenƟ a garanzia dell’uso responsabile delle risorse naturali e del rispeƩo degli 
ecosistemi naturali, generare valore condiviso con il territorio, contribuire ad un modello di 
economia circolare sostenibile sono alcuni esempi di iniziaƟve intraprese dall’Azienda.

Nell’ambito del processo di implementazione e valutazione dei faƩori e dei rischi ESG nella 
strategia e nelle poliƟche aziendali, la Società ha deciso di nominare un Referente ESG affinché 
monitori e garanƟsca il processo di correƩa implementazione e diffusione delle iniziaƟve e delle 
aƫvità ESG adoƩate dal CDA tra le struƩure aziendali coinvolte, coordinandone le aƫvità e 
garantendo maggior efficacia all’integrazione dei faƩori e dei rischi ESG nella strategia aziendale, 
nonché un costante aggiornamento della reporƟsƟca interna ed esterna inerente al tema. 

La strategia della Società si sostanzia in un modello di business sostenibile, finalizzato alla 
creazione di valore nel tempo, che considera anche gli impaƫ ambientali e sociali del suo operato 
valutando i possibili rischi ad essi connessi e idenƟficando adeguate misure di miƟgazione. Per lo 
sviluppo delle proprie aƫvità, la Società si impegna al rispeƩo puntuale di cogenze di legge e 
normaƟve con parƟcolare aƩenzione al rispeƩo della:

- Parità di genere (UNI/PdR 125:2022);
- Diversità ed Inclusione (D&I) per le organizzazioni (UNI ISO 30415:2021);
- Salute e sicurezza dei lavoratori (UNI ISO 45001:2018);



- GesƟone e tutela dell’ambiente (UNI EN ISO 14001:2015);
- CerƟficazione eƟca (SA8000:2014).

Al fine di assicurare il raggiungimento degli obieƫvi di sostenibilità prefissaƟ, la Società meƩe a 
disposizione risorse organizzaƟve, tecnologiche e finanziarie pianificate e formalizzate nel budget 
aziendale.

Graded Spa pone al centro del suo impegno la dimensione ambientale nel quadro dello sviluppo 
sostenibile. La Società si impegna con decisione nella loƩa al cambiamento climaƟco e nella 
decarbonizzazione, mirando a ridurre le emissioni di gas serra e a miƟgare l'impaƩo ambientale. 
Il focus si estende alle emissioni generate e prevenute dagli impianƟ a basse emissioni, dal 
consumo di energia eleƩrica, dai trasporƟ dei materiali e dagli spostamenƟ dei dipendenƟ, 
promuovendo l'efficienza energeƟca e l'adozione di fonƟ energeƟche rinnovabili, ed idenƟficando 
azioni di miƟgazione per ridurre l'impaƩo ambientale. Graded Spa si impegna anche ad 
aumentare il numero di impianƟ di produzione di energia eleƩrica da fonƟ rinnovabili, a 
promuovere l'efficienza energeƟca tramite tecnologie avanzate e a sensibilizzare i clienƟ sull'uso 
responsabile dell'energia. Investe in progeƫ di ricerca e sviluppo per ridurre le emissioni e 
aumentare l'uƟlizzo di energie rinnovabili, con l'obieƫvo principale di minimizzare l'uso di risorse 
non rinnovabili e sostenere l'efficienza energeƟca.

La Società pone un forte accento sulla dimensione sociale, promuovendo un ambiente di lavoro 
inclusivo e collaboraƟvo. La parità di genere e lo sviluppo delle capacità individuali sono prioritari. 
La Società integra il rispeƩo dei diriƫ umani nel suo modello di gesƟone, cerƟficato con SA 8000 
dal 2016, con un focus costante sulla sicurezza, la libertà di associazione e la crescita 
professionale. La promozione della crescita professionale, la riduzione della disoccupazione 
giovanile e l'equità salariale di genere sono obieƫvi chiave. GRADED promuove l'inclusione, 
valorizzando la diversità e sostenendo l'innovazione sociale, con un'aƩenzione parƟcolare alla 
conciliazione tra vita privata e lavoro e all'analisi delle performance dei dipendenƟ.

GRADED pone notevole enfasi sull'aspeƩo di governance all'interno del suo modello aziendale e 
sistema di gesƟone. Le strategie fondamentali si basano sulla sostenibilità a lungo termine in 
ambito ambientale, sociale e sopraƩuƩo di governance. Il sistema di governance è caraƩerizzato 
da una chiara disƟnzione tra proprietà, governo e gesƟone, con un Consiglio di Amministrazione 
diversificato e organi di controllo dedicaƟ. La Società ha implementato un solido sistema di 
gesƟone e controllo interno integrato conforme alle migliori praƟche nazionali e internazionali ed 
alle principali cerƟficazioni internazionali (es. UNI ISO 9001, UNI ISO 14001, SA8000, etc. ), con 

 Per deƩagli rispeƩo alle cerƟficazioni in essere si rimanda al Bilancio di Sostenibilità Ambientale 2022



un focus sulla reporƟsƟca interna ed esterna e l'uso di indicatori chiave di performance (KPI) e 
indicatori chiave di rischio (KRI) per un costante monitoraggio e miglioramento delle performance 
aziendali. 

Il sistema di gesƟone e di controllo integrato adoƩato, che si ispira alle best pracƟce esistenƟ in 
ambito nazionale e internazionale, è cosƟtuito dall’insieme di strumenƟ, struƩure organizzaƟve, 
norme e regole aziendali volte a consenƟre una conduzione dell’impresa sana, correƩa e coerente 
con gli obieƫvi aziendali: dall’applicazione del modello delle tre linee di difesa, oltre 
all’applicazione dei principali modelli quali il modello di gesƟone reaƟ 231 (MOG 231/2001), il 
modello di protezione daƟ (Modello GDPR), il modello anƟcorruzione ed il modello 81/01 
rafforzato. Lo stesso è supportato da procedure e regole di comunicazione e dalla proficua 
interazione nell’esercizio dei compiƟ tra le funzioni aziendali di controllo che si riassumono in due 
principali fasi: i) Coordinamento in fase di programmazione delle aƫvità annuali; ii) 
AggiornamenƟ periodici sulle valutazioni/misurazioni dell’adeguatezza dei controlli e dei 
principali rischi.

Le dimensioni ESG (Ambiente, Sociale, Governance) sono promosse aƩraverso il Codice EƟco, il 
regolamento aziendale il sistema di gesƟone integrato caraƩerizzato da policies e procedure 
aziendali, il sistema di governance e l’adozione del MOG 231/2001. 

Consapevole dell’importanza dei faƩori ESG (Environmental, Social, Governance) e di come quesƟ 
siano interconnessi tra loro oltre che legaƟ strategicamente ad ogni scelta aziendale, la Società 
garanƟsce una presentazione completa e trasparente delle proprie performance ambientali, 
sociali e di governance, illustrando i progressi raggiunƟ e i futuri obieƫvi all’interno del secondo 
bilancio di sostenibilità ambientale, e dividendo l’analisi sui temi ESG in quaƩro sezioni, ponendo 
in luce i) le azioni che le società hanno rivolto alla tutela dell’ambiente (Ambiente), ii) l’aƩenzione 
ai temi ESG nelle aƫvità operaƟve svolte durante il processo di trasformazione e di creazione del 
valore (Catena del valore), iii) l’aƩenzione al faƩore umano come asset chiave strategico ed ai 
temi della diversità ed inclusione (Risorse umane e il loro valore) e iv) al ruolo aƫvo ricoperto in 



diverse associazioni e organizzazioni a livello nazionale e/o internazionale con lo scopo di 
promuovere temi riguardanƟ la transizione energeƟca e l’impegno per la loƩa al riscaldamento 
globale a livello nazionale e internazionale (Patrimonio naturale e culturale).

Gli elemenƟ disƟnƟvi inerenƟ ciascuno dei quaƩro pilastri sono staƟ individuaƟ, e di anno in anno 
vengono confermaƟ, aƩraverso la matrice di materialità risultato della raccolta di priorità, rispeƩo 
agli obieƫvi ESG di Graded, da parte degli stakeholder interni ed esterni mappaƟ. Quest’ulƟma è 
stata oƩenuta intersecando gli interessi sia di coloro direƩamente coinvolƟ (Stakeholder interni 
alla Società come, ad esempio, i dipendenƟ o membri del Consiglio di Amministrazione) che di 
portatori di interesse indireƩamente coinvolƟ (Stakeholder esterni alla Società come ad esempio 
clienƟ, Università e o IsƟtuƟ di Ricerca) . 

MATERIALITA’
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 Le fonƟ internazionali che hanno permesso di rappresentare i temi materiali sono: i GRI standards, i dieci principi 
del Global Compact, gli SDGs prioritari per Graded. In tema dei diriƫ dei lavoratori le linee guida sono 
rappresentate dagli standard ISO 14001 e SA8000. La documentazione interna di Graded è servita per filtrare le 
temaƟche più perƟnenƟ al business core.
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• RapporƟ quoƟdiani
• Incontri isƟtuzionali
• Mail, telefono

• RispeƩo delle condizioni 
contraƩuali

• Supporto nelle problemaƟche 
sulla gesƟone

• ConƟnuità della collaborazione 
professionale

• RispeƩo degli standard richiesƟ 
dalle cerƟficazioni adoƩate 
dalla società

• 
• Incontri dedicaƟ
• AdempimenƟ informaƟvi
• Mail, telefono

• ConƟnua collaborazione

• Mail, telefono
• Canali social media
• Incontri dedicaƟ
• EvenƟ B2B

• Collaborazione
• Professionalità
• Partecipazione aƫva

RispeƩo alle proprie aƫvità, la matrice di materialità permeƩe alla Società di individuare gli 
elemenƟ fondamentali per la crescita aziendale e di definirne le priorità. Tra i principali temi 
ritenuƟ materiali per entrambe le categorie, in linea con gli obieƫvi dell’Unione Europea, 
risultano molto rilevanƟ in questo periodo storico temi inerenƟ la responsabilità ambientale 
come Emissioni CO2, rappresentando una delle cause del cambiamento climaƟco, ma anche temi 
di responsabilità sociale quali salute e sicurezza sui luoghi di lavoro e promozione delle pari 
opportunità.



____________________
AD
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