
 

 

 

POLITICA DI RESPONSABILITÀ  
SOCIALE, DIVERSITÀ ED INCLUSIONE 

GRADED S.p.A. riconosce l'importanza centrale dei valori etici, del rispetto dei diritti dell'uomo, 
della valorizzazione delle diversità e della promozione dell'inclusione all'interno della propria 
strategia aziendale. Il presente documento deϐinisce l’approccio adottato da Graded nella 
gestione delle proprie attività per creare un ambiente lavorativo che promuova l’accettazione, 
la collaborazione e l’uguaglianza. 

La società si impegna ad adottare una policy coerente con: 
• Il rispetto dei principi contenuti nelle Convenzioni ILO, nella Dichiarazione Universale dei diritti 

Umani, nella Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti del bambino e nella Convenzione delle 
Nazioni Unite per eliminare le forme di discriminazione contro le donne; 

• L’assoluta parità tra i sessi; 
• La creazione di un ambiente lavorativo che favorisca la diversità e tuteli il benessere psico-fisico 

dei/delle dipendenti; 
•  Diffusione dell’informazione a tutti i livelli; 
• Comunicazione interna e sensibilizzazione che promuovano l’utilizzo di comportamenti e di un 

linguaggio in grado di garantire un ambiente di lavoro inclusivo e rispettoso delle diversità di 
genere; 

• Costituzione italiana, che riconosce e protegge i diritti fondamentali dei cittadini, tra cui il 
principio di uguaglianza e vieta la discriminazione basata su sesso, razza, lingua, religione, 
opinioni politiche, etc; 

• Decreto legislativo 81/2008 e s.m.i. (testo unico sulla salute e sicurezza sul lavoro) che disciplina 
la salute e la sicurezza sul lavoro in Italia, sottolineando l’importanza di garantire un ambiente di 
lavoro inclusivo, sicuro e privo di discriminazioni; 

• UNI/PdR 125:2022 che definisce i parametri minimi per rispettare l’ottenimento della 
certificazione della parità di genere; 

• Policy ESG di Graded; 
• policy SA8000 di Graded; 
• Procedura Di Comunicazione E Sensibilizzazione di Graded; 
• Regolamento Aziendale Graded; 
• Codice etico Graded; 
• Procedura Gestione del personale Graded; 
• Principio I del Global compact: promuovere e rispettare i diritti umani universalmente riconosciuti 

nell'ambito delle rispettive sfere di influenza; 
• Principio VI: l’eliminazione di ogni forma di discriminazione in materia di impiego e professione; 
• SDG 5: uguaglianza di genere – Raggiungere l’uguaglianza di genere e l’autodeterminazione di 

tutte le donne e ragazze; 



 

 

• SDG 10: ridurre le disuguaglianze - Ridurre le disuguaglianze all’interno dei e fra i Paesi; 
• SDG 10: città e comunità sostenibili – Rendere le città e gli insediamenti umani inclusivi, sicuri, 

resilienti e sostenibili; 
• SDG 16: pace, giustizia e istituzioni forti - Promuovere società pacifiche e inclusive orientate allo 

sviluppo sostenibile, garantire a tutti l’accesso alla giustizia e costruire istituzioni efficaci, 
responsabili e inclusive a tutti i livelli. 

 

Impegno della Direzione 
GRADED S.p.A. riconosce ai valori etici di rispetto dei diritti dell’uomo un ruolo centrale nella 
strategia aziendale. 
Il cittadino e la collettività, sempre più consapevoli della necessità di rispettare i valori umani 
fondamentali e di valorizzare le diversità e l’inclusione,  vogliono conoscere non solamente il 
livello di qualità del servizio ma anche le modalità con cui viene erogato e il relativo costo 
sociale in termini di fattori etici, ambientali, di salute e sicurezza. 
In considerazione di questi aspetti e del valore sociale dei servizi erogati, GRADED intende 
sostenere i valori umani e assumere comportamenti socialmente responsabili, gestendo la 
propria attività in modo corretto e attento alle aspettative di tutte le parti interessate, ponendo 
inoltre particolare attenzione al tema della parità di genere. Per perseguire tale obiettivo 
l’impegno è rivolto al continuo miglioramento di tutti gli aspetti connessi alla responsabilità 
sociale. 
Obiettivo primario di GRADED è l’ottenimento della completa e continua soddisfazione del 
Cliente, unica via al successo imprenditoriale e allo sviluppo delle proprie attività. 
Tale sviluppo deve però avvenire in modo compatibile per cui, oltre al mantenimento di elevati 
standard qualitativi e al raggiungimento di adeguati livelli di sicurezza del personale, anche la 
tutela ambientale deve essere tenuta in considerazione. 
La Direzione intende quindi perseguire, con il supporto di un Sistema di Gestione integrato 
della Qualità, dell’Ambiente, della Sicurezza e dell’Anticorruzione, una ottimizzazione delle 
risorse e dei mezzi impiegati, al fine di garantire: 

• Il rispetto dei principi contenuti nelle Convenzioni ILO, nella Dichiarazione Universale dei diritti 
Umani, nella Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti del bambino e nella Convenzione delle 
Nazioni Unite per eliminare le forme di discriminazione contro le donne; 

• Un ambiente di lavoro che rispetti e valorizzi la diversità in tutte le sue forme (genere, etnia, 
religione, orientamento sessuale, età, disabilità, etc.) e promuovere attivamente l'inclusione, 
riconoscendo in esse una risorsa fondamentale per l'innovazione e lo sviluppo aziendale. 

• La riduzione e, se possibile, l’eliminazione di tutti i fattori di rischio correlati alle attività svolte. 
• L’assoluta parità tra i sessi; 
• La creazione di un ambiente lavorativo che favorisca la diversità e tuteli il benessere psico-fisico 

dei/delle dipendenti;  
• Il rispetto dei contratti collettivi di lavoro e dei contratti integrativi aziendali; 



 

 

• La ricerca di dialogo aperto e collaborativo con le parti interessate nel pieno rispetto dello spirito 
di cooperazione e di solidarietà umana. 
 

Per realizzare la Politica, la GRADED promuove e sviluppa costantemente le seguenti 
attività: 

• Addestramento, sensibilizzazione, consultazione e coinvolgimento di tutto il personale in materia 
di Responsabilità Sociale, Diversità ed Inclusione anche attraverso le newsletter aziendali; 

• Addestramento, sensibilizzazione, consultazione e coinvolgimento di tutto il personale in materia 
di parità di genere e uncounscious bias;  

• Diffusione dell’informazione a tutti i livelli; 
• Comunicazione interna e sensibilizzazione che promuovano l’utilizzo di comportamenti e di un 

linguaggio in grado di garantire un ambiente di lavoro inclusivo e rispettoso delle diversità di 
genere, anche attraverso le newsletter interne aziendali ;  

• Programmazione di attività riguardanti riunioni di lavoro compatibilmente con la conciliazione 
dei tempi di vita familiare e personale indipendentemente dal tipo di contratto dei lavoratori;  

• Implementazione di un Sistema di Gestione Integrato Qualità, Ambiente, Sicurezza, Anticorruzione 
e Responsabilità Sociale conforme alle normative UNI EN ISO 9001, UNI EN ISO 14001, 
45001:2018, UNI EN ISO 37001:2016, UNI EN ISO 27001:2013 e SA 8000 e suo adeguamento in 
funzione dell’evoluzione del mercato, del quadro legislativo e dei processi interni; 

• Tendenza al bilanciamento di genere nelle posizioni di leadership aziendale, in correlazione con il 
settore specifico e le specifiche mansioni, attraverso l’adozione di politiche che garantiscano che i 
generi siano equamente rappresentati tra i relatori del panel di tavole rotonde, eventi convegni o 
altro evento anche di carattere scientifico;  

• Coinvolgimento dei Partner Associati o facenti parte del Gruppo in politiche di salvaguardia dei 
diritti umani e monitoraggio continuo delle situazioni critiche; 

• Definizione ed applicazione di una politica di collaborazione con le Società e di comunicazione con 
i Clienti; 

• Instaurazione di un dialogo aperto con le parti interessate attraverso la comunicazione di tutte le 
informazioni necessarie per valutare e comprendere gli aspetti della Responsabilità Sociale. 

 
Obiettivi 
Gli Obiettivi Individuati da GRADED S.p.A. sono: 
Una gestione del personale eticamente corretta nel rispetto dei diritti dei lavoratori, che 
riconosca il valore delle persone presenti in azienda rifiutando qualsiasi forma di 
discriminazione, coercizione e sfruttamento. 
 
Per il raggiungimento di tali obiettivi la GRADED operando in accordo con le norme vigenti e 
cogenti, si impegna nelle seguenti tematiche: 

• Pari opportunità: Assicurare un trattamento equo e rispettoso per tutti i dipendenti, 
eliminando discriminazioni di qualsiasi tipo, attraverso la creazione un ambiente di lavoro 



 

 

inclusivo, dove ogni individuo, indipendentemente dalle proprie caratteristiche, possa sentirsi 
accolto e valorizzato, e garantendo pari opportunità di crescita professionale per tutti e  
promuovere una cultura aziendale basata sulla collaborazione e sul rispetto reciproco, per 
promuovere l’uguaglianza e l’equilibrio tra persone di ogni genere in tutti i livelli 
dell’organizzazione 

• Diversità & Inclusione: promuovere un ambiente di lavoro sicuro, accogliente e privo di 
discriminazioni per il personale LGBTQIA+ l’Azienda adotta politiche non discriminatorie, 
programmi di formazione sull’identità di genere e orientamento sessuale e affettivo che sfidino 
gli stereotipi. Per supportare l’azienda anche nell’evidenziare il proprio impegno sui temi della 
genitorialità e responsabilità di caregiving, l’Azienda offre orari di lavoro e politiche di congedo 
parentale flessibili indipendentemente dal genere di appartenenza del genitore 

• Cultura Inclusiva: valorizzare e rispettare la diversità di età tra il personale dipendente 
creando un ambiente lavorativo che accoglie e valorizza le prospettive e le competenze di tutte 
le generazioni, dai giovani ai senior e promuovere una cultura inclusiva, basata sul reciproco 
rispetto, onestà e fiducia che valorizzi il capitale umano secondo criteri meritocratici e 
competenze professionali a dispetto dell’etnia, stile, genere, personalità convinzioni religiose e 
politiche, esperienze, orientamento sessuale e affettivo, differenze psicologiche, cognitive, 
fisiche e sociali proprie di ogni individuo;  

Modalità operative 
 
Per il raggiungimento di tali obiettivi, GRADED si impegna a: 

- Monitorare e rivedere periodicamente le politiche e le pratiche di DE&I per garantire la loro 
efϐicacia e allineamento con gli obiettivi aziendali. 

- Coinvolgere attivamente tutti i livelli dell'organizzazione nella promozione di un ambiente di 
lavoro inclusivo. 

- Allocare risorse adeguate per la formazione, il supporto e la realizzazione di iniziative DE&I. 

- Istituire meccanismi di feedback e valutazione per monitorare i progressi e identiϐicare aree 
di miglioramento. 

- Collaborare con entità esterne, come associazioni e organizzazioni specializzate, per ampliare 
le competenze interne e adottare le migliori pratiche in materia di DE&I. 

- Mettere a disposizione le risorse e profondere gli sforzi organizzativi necessari; 
- Assicurare una costante attenzione al linguaggio utilizzato, sensibilizzando tutti i 

dipendenti verso una comunicazione il più possibile gentile e neutrale;  
- Promuovere una cultura inclusiva, basata sul reciproco rispetto, onestà e ϐiducia che 

valorizzi il capitale umano secondo criteri meritocratici e competenze professionali; 
- Diffusione dell’informazione a tutti i livelli; 



 

 

- Comunicazione interna e sensibilizzazione che promuovano l’utilizzo di comportamenti 
e di un linguaggio in grado di garantire un ambiente di lavoro inclusivo e rispettoso delle 
diversità di genere, anche attraverso le newsletter interne aziendali; 

- Attivare un meccaniscmo di segnalazione e rimedio (Grievance and remedy) attraverso 
una procedura di whistleblowing 

- Effettuare una revisione periodica della policy in base ai bisogni e alla dinamica 
dell’organizzazione. 

- mentoring e shadowing intergenerazionale, per favorire lo scambio di conoscenze, 
esperienze e competenze tra il personale di diverse età, valorizzando il trasferimento 
delle competenze da una generazione all’altra e promuovendo l’apprendimento 
continuo di entrambi i target. 

 
Questi obiettivi sono raggiungibili solamente grazie al completo, incondizionato e continuo 
impegno da parte di tutti. 
 
La presente è divulgata attraverso il sito internet della GRADED 
 
 
Napoli, 06.06.2024 
 
 
 
 
 
 
 

_______________________ 
Amministratore Delegato 
Vito Grassi 
 

 


